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Аннотация

В работе рассмотрены теоретические основы психологической подготовки и межличностных отношений в спортивной команде. Психологическая атмосфера в функционировании женской волейбольной команды является очень важным аспектом подготовки. 

 Использованы методы исследований:  психологическое наблюдение, тестирование, изучение свойств личности, анкетирование, социометрия.

Представлены результаты собственных исследований.  
Ключевые слова
1.Психологический климат

2.Психологическое наблюдение

3.Изучение свойств личности

4.Уровень тревожности

5.Стиль руководства

Введение
 Современный спорт, часто предъявляет спортсменам требования, граничащие с их физическими и психическими возможностями, перенапряжение, конфликтные отношения,  "предстартовая лихорадка" - это может создать стрессовые ситуации.  3нание социально-психологических основ формирования взаимоотношений, возникновения и нормализации конф​ликтных ситуаций, управление спортивной командой, помога​ет тренеру сделать более эффективной  деятельность своего коллектива, и важным элементом, гарантирующим достижение общей цели.
Любое общество состоит из органически единой в со​циально-политическом отношении системы коллективов, свя​занных между собой отношениями товарищеского сотрудниче​ства, и взаимопомощи. Особый интерес представляют спортивные коллективы.
Перед спортивной группой как формальной организаци​ей с момента ее возникновения стоят конкретные и четкие задачи, на выполнение которых нацелены как тренер, так и весь коллектив. Деятельность по выполнению поставленных задач заставляет тренера и рядовых членов команды взаи​модействовать, кооперировать свои усилия, искать и уста​навливать личные деловые контакты, которые являются пер​выми и основными условиями возникновения формальных отношений. По мнению Ю.Л. Ханина,  Дж .Морено, Ю.А.Коломейцев считает, что в ходе этого процесса уста​навливаются, сохраняются и изменяются отношения между участниками совместной деятельности.[8] Возникновение и формирование межличностных отноше​ний в спортивных коллективах происходит в соответствии с общими закономерностями формальных организаций и про​ходят сложный, но всегда однонаправленный путь, который можно разбить на несколько этапов:

1.Возникновение потребности и ее осознание.

2.Сравнение и оценка  возможностей, способностей с требованиями той или иной деятельности, в которой надлежит принять участие для удовлетворения потребностей.

3.Формирование мотива поведения,  направленного на поиск деятельности, способной удовлетворить возникшую потребность.

4.Установление связей и контактов с тренером и спортсменами в процессе деятельности, возникновение формальных взаимоотношений, способствующих удовлетворению потребности.

5.Возникновение симпатий, предпочтений, дружбы, общих интересов и увлечений на основе формальных взаимоотношений, формирование неформальных отношений.


II. Цель - изучение факторов, определяющих психологический климат в женской волейбольной команде.

Объект исследования - система межличностных отношений в спортивной команде девушек по волейболу МАОУ «СОШ №4» г. Губкинский. Возраст испытуемых 15-17 лет. В исследовании приняли участие 9 человек.

Предметом исследования являются особенности проявления межличностных отношений в процессе подготовки волейболистов.

Гипотеза -  предполагаю, что изучение особенностей межличностных взаимоотношений волейболистов позволит улучшить взаимоотношения в команде. 

Задачи данного исследования: 

1.Проанализировать психологический климат в женской волейбольной команде.

2.Изучить личностные особенности волейболисток.

3.Определить стиль руководства командой. 

Для решения поставленных задач, использовались следующие методы:

1.Анализ и изучение научно-методической литературы по теме: «Значение психологии, как науки в подготовке командных видов спорта».

2. Психологическое наблюдение

3.  Тестирование:

а) определение психологической атмосферы в команде;

б) оценка привлекательности группы;

4.Изучение свойств личности:

 а) определение уровня потребности в достижениях;
б) определение уровня потребности в одобрении;
в) определение уровня тревожности;
г) определение направленности личности; 

5. Анкетирование

6. Социометрия

 2.  Психологическое наблюдение велось за спортсме​нами в естественных условиях тренировочного и соревно​вательного процесса. 
3. Тестирование:
 а) определение психологической атмосферы  в команде


Использовала простую шкалу – опросник, предложенную Д. Ханиным, Р. Кричевским, эта шкала служит для срочной диагностики и оценки особенностей восприятия спортсменками общей ситуации в команде.[9,12]   Психологическая атмосфера в команде оценивалась с помощью набора различных суждений. 

Примерная форма: дружелюбие – враждебность, согласие – несогласие и т.д.

Ответ по каждому из 10 пунктов шкалы оценивался слева направо от 8 до I баллов. Итоговый показатель по шкале находится в диапазоне от 10 (самая неблагоприятная атмосфера) до 80 (самая благоприятная атмосфера).

б) оценка привлекательности группы для каждого члена  команды  по индексу групповой сплоченности Сишора . С  помощью этого метода можно получить представление о сплоченности команды.  Этот метод состоит из 5 вопросов. Например:   как вы оценили бы свою принадлежность к команде, перешли бы вы тренироваться в другую команду и т.д.

    Итоговый показатель получают, суммируя отдельные оценки. Он может находиться в диапазоне от 7 (очень неблагоприятная оценка команды) до 25 баллов (очень высокая оценка привлекательности).
4.Изучение свойств личности:

а) Определение уровня потребности в достижениях
Уровень потребности в достижениях - стремление человека превзойти уже достигнутый уровень исполнения,  соревно​вание в этом с самим собой или с другими. Тест  разработан в Московском педагогическом инсти​туте  им. В. И. Ленина группой  психологов: Ю. М.Орловым, В.И. Шкуркиным, Д.Н.Орловой.  

Анкета содержит 22 вопроса, на которые нужно от​вечать "да" или "нет". При обработ​ке полученных данных пользуются специальным "ключом".
б) определение уровня потребности в одобрении
 Определение мотивации одобрения по шкале Марлоу – Крауна,  выявляет:
1.Склонность человека ориентироваться на оценку дру​гих и чувствительность к этой оценке.

2.Стремление к положительной оценке  через следование общепринятым нормам поведения.

 в) определение уровня тревожности

 Шкала Спилберга – Ханина,  адаптированная  ЛНИИФК, состоит из двух подшкал. Подшкала личностной тре​вожности, состоит из 20 вопросов. Испытуемому предлага​ется оценить насколько часто он так себя чувствует "обычно" (по 4 - б шкале).Почти никогда – Иногда -  Часто -  Почти всегда
Каждое из суждений в шкале личностной тревожности относительно устойчиво и не подвержено действию ситуативных стрессов.

Подшкала реактивной тревожности состоит также из 20 вопросов, но они позволяют выявить состояние тревож​ности в данный момент.

  г) определение направленности личности: ориентировочная анкета

Применение ориентировочной анкеты В.Смейкла и М.Кучера в модификации Каломейцева позволяет выявить 3 вида направленности личности: направленность на само​го себя; направленность на взаимные действия; направ​ленность на выполнение задачи.

5. Анкетирование
а) Анкета для определения стиля руководства спортивным коллективом:   представляет собой 27 групп утверждений, определяющих стиль руководства по 3 компонен​там  - директивному,  коллегиальному и либеральному.

б) Шкала "тренер-спортсмен". Шкала "тренер-спортсмен" предназначена для опера​тивной качественной и количественной оценки характера отношений спортсменов к своему тренеру. Она состоит из 24 вопросов, с помощью этих вопросов можно доста​точно полно оценить 3  параметра в отношениях спортсме​нов к тренеру: гностический,  эмоциональный,  поведенчес​кий.

6. Метод социометрии.[3]

Социальный опрос спортсменов включал в себя сле​дующие вопросы:

1. С  кем Вы предпочитаете работать на тренировке?

 2. Кто с Вами предпочитает работать на тренировке?   

 3  На кого вы можете положиться в критическую  минуту? (в игре)

 4  Кто с вами желает проводить свободное время? 

        Первый, второй и третий вопросы помогают выявить деловые отношения между спортсменками. Четвёртый и пятый  вопросы помогают выяснить чисто личностные взаимоотношения. Во время спортивных соревнований также проводился со​циометрический опрос. После каждой игры спортсменам предстояло ответить на следующие вопросы:
Удовлетворен ли игрок - да,  нет? С  кем  успешнее всего координировал свои действия?

С кем конфликтовал?.
Анализ ответов на вопросы позволит выявить сим​патии и антипатии спортсмена к членам команды,  а так​же реальную структуру взаимоотношений между членами.
III. Результаты исследований и их результаты.

1. Оценка психологического климата в команде. 
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Социограммы  «деловых»  выборов показали следующую картину: 2 испытуемых получили наибольшее количество выборов 1 и 3.  По три выбора получили 5 испытуемых. По одному выбору получили игроки под номером 5 и 7. Наибольшее количество выборов получили  члены команды поч​ти  одинаковые по спортивному опыту и мастерству.

Испытуемые, получившие по одному выбору, имеют недос​таточную спортивную подготовку и небольшой объем учас​тия в соревнованиях.
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Социограмма «эмоциональных» выборов показала, что 6 волейболисток получила по три,  четыре выбора. Это девушки, между которыми  сложились дружеские отношения. По одному выбору получили игроки под номерами 3, 7, 9. Они меньше участвуют в межличностном общении с товарищами по команде

ГЛАВА  3.  Результаты исследований и их результаты.
1. Оценка психологического климата в команде.  

Волейбольная команда представляет собой целостное образование,  имеющее свои специфические свойства,  структуру, динамику развития. На основании исследований можно сделать заключение о характере межличностных отношений в команде,  отношение волейболисток складываются в двух основных аспектах "деловые" и "эмоциональные".

2.Как же сами спортсменки оценивают психологический климат в команде?
При изучении психологической атмосферы в команде выявилось, что многие спортсменки оценили атмосферу как благоприятную. Средний показатель 70 бал​лов,  но в то же время видно,  что удовлетворенность си​туацией в команде у спортсменок неодинакова. Так, нап​ример,  итоговые показатели игрока под номером 6(61) и игрока под номером 1  или 9 или 3  ...(72). Низкую оценку психологического климата игроком номер 6 можно, наверное, объяснить неудовлетворенностью в игро​вой атмосфере. Очень часто находилась на скамье запас​ных. 

3. Изучение уровня тревожности. 

В ходе исследования   было установлено, что 6  спортсменок имеют высокий уровень тревожности, как свойство личности, это игроки 3,4,6,7,3. Следователь​но,  для них характерна линейная зависимость между РХ2 и PX1,  то есть чем больше показатель уровня беспокой​ства тревоги личности, тем больше реактивная тревожность до игры. У остальных же 4 игроков средний уровень тревожности. Психологи считают,  что личностная склонность к тревожным состояниям является фактором, неблагоприятно влияющим на поведение в экстремальных ситуациях. Однако,  такое категоричное утверждение неправомерно, так как нужно знать в каких сочетаниях это свойство присут​ствует в структуре личности и в какой степени состояние тревоги характеризует личность в экстремальной ситуации. Анализ показывает, что имеется зависимость реактив​ной тревожности на результативности игры, поэтому трене​ру необходимо регулировать оптимальное состояние.
IV.   Изучение направленности личности.
Результаты исследования по выявлению направленнос​ти личности показали,  что у игроков под номером 1,3,7, 6  - преобладает направленность на себя.  Лица с направленностью на себя отличаются от дру​гих: мотивами собственного благополучия, стремлением к  личному превосходству. Они чаще всего бывают, заняты со​бой,  своими переживаниями и мало внимания обращают на потребность других людей. В работе видят, прежде всего  возможность удовлетворить свои притязания, вне зависи​мости интересов других.

5. Определение стиля руководства.

В процессе работы у каждого тренера складывается характерный для него стиль руководства,  управления командой.

В моих исследованиях я попыталась  определить стиль руководства по 3 компонентам  - директивному,  коллегиальному и либеральному.

Анализ анкеты показывает,  что тренеру исследуемой команды характерен коллегиальный стиль руководства.
Выводы:

I. На основании полученных данных можно сделать заклю​чение о благоприятном психологическом климате в команде, что подтверждается следующими данными: 

-средняя оценка благоприятной психологической атмосферы составляет 70 баллов;

-сплоченность и привлекательность команды оценивает​ся большинством игроков высоко.

 II. На основании анализа личностных особенностей спортсменок выявлено:
-большинству из них характерна средняя потребность в достижениях;  

-потребность в одобрении имеет также средний пока​затель;

-для многих спортсменок характерен высокий уровень направленности на себя и взаимные действия;

Ш. В результате исследований было выявлено, что тре​неру женской волейбольной команды, характе​рен коллегиальный стиль руководства
Практические  рекомендации.
Оценивая в целом психологический климат как благоприятный, необходимо рекомендовать тренеру:

1. Оказывать помощь игрокам в межличностном общении в команде, включая их   в неформальную сферу общения. Они должны стать обязательными участниками совместного досуга, развлечений внутригрупповой жизни.

2.Проводить специальную работу с игроками, имеющими низкий уровень потребности в достижениях.

3.Формировать адекватный уровень реактивной тревожности в соревновательный период.
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